
○ 新型コロナウイルスに関する総合電話相談（2020年3月11日開始） 現在
　　＜電話相談実施日時　06-6364-2046／10時～16時＞

629件

【事業者・相談分類】※複数選択あり 【労働者等・相談分類】※複数選択あり

件数 割合 件数 割合

30 12.6% 113 29.7%

115 48.3% 3 0.8%

29 12.2% 17 4.5%

25 10.5% 56 14.7%

2 0.8% 5 1.3%

1 0.4% 4 1.0%

5 2.1% 6 1.6%

31 13.0% 9 2.4%

13 3.4%

3 0.8%

4 1.0%

11 2.9%

31 8.1%

10 2.6%

12 3.1%

6 1.6%

78 20.5%

2020年5月31日(日)

勤務先の感染予防措置

イベント等のキャンセル

家事関係

その他

生活保護

借金・債務整理

給付金

その他 内定取り消し

家賃・住宅ローン

自己破産

損害賠償 出勤命令・休暇取得拒否

解雇・雇用契約 損害賠償

個人再生・自己破産 ハラスメント

融資・助成金・給付金 失業保険

契約・取引 給与減少

賃料 解雇・雇用契約

相談件数総数

分類 分類

休業補償 休業補償休業補償
13%

融資・助成金・給付金
48%

契約・取引
12%

賃料
11%

損害賠償
1%

解雇・雇用契約
0%

個人再生・自己破産
2%

その他
13%

新型コロナウイルスに関する電話相談（事業者）

休業補償
37%

失業保険
1%

給与減少
6%

解雇・雇用契約
18%

出勤命令・休暇取得拒否
2%

損害賠償
1%

ハラスメント
2%

内定取り消し
3%

家賃・住宅ローン
4%

自己破産
1%

生活保護
1%

借金・債務整理
4%

給付金
10%

勤務先の感染予防措置
3%

イベント等のキャンセル
4% 家事関係

2%

新型コロナウイルスに関する電話相談（労働者等）

1/1


